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บทคัดย่อ 
งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ีอศึกษาลักษณะการใช้คําย่อท่ีปรากฏในเฟซบุ๊กโดยผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลท่ี

ปรากฏการใช้คําย่อจํานวน 150 ข้อมูลจากผู้ใช้เฟซบุ๊กระหว่างเดือนตุลาคม พ.ศ. 2559 ถึงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2560
ผลการวิจัยพบว่ามีข้อมูลการใช้คําย่อใน 5 ประเภทคือ 1.ข้อมูลท่ีเก่ียวกับเรื่องส่วนตัว 2.ข้อมูลท่ีเก่ียวกับการเสนอ
ข่าวสาร 3.ข้อมูลท่ีเก่ียวกับการเสนอขายสินค้า 4.ข้อมูลท่ีเก่ียวกับการรับสมัครงานและ 5.ข้อมูลท่ีเก่ียวกับหน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชน 

ท้ังน้ีผลการวิจัยข้อมูลท้ัง5ประเภทพบว่ามีการใช้คําย่อใน 8 ลักษณะคือ 1. ลักษณะการใช้คําย่อท่ีเก่ียวกับ
จังหวัดกระทรวงกรม 2.ลักษณะการใช้คําย่อเก่ียวกับปริญญาบัตร 3.ลักษณะการใช้คําย่อท่ีเก่ียวกับยศตําแหน่งคํา
นําหน้า 4.ลักษณะการใช้คําย่อท่ีเก่ียวกับเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 5.ลักษณะการใช้คําย่อท่ีเก่ียวกับหน่วยงานและ
องค์การต่างๆ 6.ลักษณะการใช้คําย่อท่ีเก่ียวกับเบ็ดเตล็ดอ่ืนๆ 7.ลักษณะการใช้คําย่อจากคําภาษาอังกฤษและ8.
ลักษณะการใช้คําย่อท่ีผู้ส่งสารคิดข้ึนใหม่ 
คําสําคัญ: ลักษณะการใช้คําย่อ ,คําย่อ, เฟซบุ๊ก 
 
ABSTRACT 

ThepurposeofthispaperaimstostudythecharacteristicsoftheacronymusedonFacebook.There
searchercollected150acronymsfromFacebookusersbetweenOctober2016toMarch2016.The results 
showed that the groups of the most common acronyms were divided into 5 groups.1. Personal 
data type 2. Information about news presentation type 3. Information relating to product offerings 
4.Information relating to recruitment and 5.Information relating to public and private agencies. 
 In this research, all 5 types of data have been found using abbreviations in 8 characteristics 
which are1. The use of abbreviations in the province, the Ministry, the department 2. Characteristics of 
acronyms used about diplomas 3. Characteristics of abbreviations related to rank, position, prefix 4. 
Characteristics of the use of abbreviations related to insignia 5. The use of abbreviations in relation to 
various departments and organizations 6. Characteristics of other miscellaneous acronyms 7. 
Characteristics of using abbreviations from English words and 8. Characteristics of abbreviations used by 
new messenger. 
Keywords: Thecharacteristicsoftheacronymused,acronym,Facebook 
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ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 (มกราคม – มิถุนายน 2563) 

บทนํา 

การติดต่อสื่อสารในปัจจุบันมีรูปแบบและวิธีการท่ีหลากหลายลักษณะเป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลลกัเป็น
การสื่อสารในองค์กรเป็นการสื่อสารในกลุ่มท่ีทํากิจกรรมร่วมกันหรือเป็นการสื่อสารแบบสื่อมวลชนท่ีเปิดกว้างอย่าง
เสรีประกอบกับการใช้เครื่องมือสื่อสารสมัยใหม่โดยเฉพาะการใช้สื่อคอมพิวเตอร์หรือเทคโนโลยีสารสนเทศสมยัใหมท่ี่
เป็นเครื่องมือสําคัญในการช่วยส่งสารจากผู้ส่งสารไปสู่ผู้รับสารมากข้ึนทําให้เกิดการสื่อสารท่ีมีลักษณะเปิดกว้างอย่าง
เสรีไปด้วยซ่ึงสามารถส่งสารและรับสารได้ในเวลาท่ีรวดเร็ว 

การสื่อสารผ่านโทรศัพท์มือถือในปัจจุบันน้ันเป็นรูปแบบหน่ึงท่ีคนส่วนใหญ่ในสังคมใช้กันอย่างแพร่หลาย
เพราะสามารถส่งสารและรับรู้ข่าวสารได้อย่างรวดเร็วผ่านแอปพลิเคช่ันต่างๆ เช่นไลน์เฟซบุ๊กเป็นต้นประกอบกับ
ความเร่งรีบของผู้คนในสังคมท้ังเรื่องของเวลาและความจํากัดของพ้ืนท่ีในการเขียนส่งสารลักษณะดังกล่าวจึงเป็นเหตุ
หน่ึงท่ีทําให้คนในสังคมมีการส่งสารถึงกันโดยการใช้คําย่อเพ่ือประหยัดเวลาและพ้ืนท่ีในการเขียนด้วย 

คําย่อเป็นการใช้อักษรตัวแรกของคําสําคัญมาเรียงเข้าด้วยกันตามลําดับแล้วใช้มหัพภาค (.) เติมลงไป
ระหว่างตัวอักษรหรือท้ายคําเพ่ือเจตนาให้ประหยัดคําและนอกจากน้ี (ภาควิชาภาษาไทย, 2539, น.27) อธิบายไว้ว่า
“คําย่อ”คือการย่อคําให้เหลือเพียงตัวอักษรบางตัวการเขียนคําย่อให้สั้นลงซ่ึงมีข้อควรระวังในการใช้ดังน้ีคือคําย่อซ่ึง
มีใช้เฉพาะแห่งไม่เป็นท่ีเข้าใจกันโดยท่ัวไปห้ามนํามาใช้ในงานเขียนท่ีเป็นแบบแผน 

การใช้คําย่อมีท้ังส่วนท่ีมีลักษณะท่ีเป็นทางการใช้ในการเรียนการสอนภาษาไทยของนักเรียนไทยมกีารใช้คํา
ย่อในภาษาเขียนตามหลักเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ท้ังน้ีราชบัณฑิตยสภาโดยคณะกรรมการกําหนดหลักเกณฑ์เก่ียวกับการ
ใช้ภาษาไทยได้กําหนดหลักเกณฑ์การเขียนคําย่อไว้เพ่ือให้มีความเป็นมาตรฐานในการใช้คําย่อสําหรับสื่อความเช่น
รศ.หมายถึงรองศาสตราจารย์,กทม.หมายถึงกรุงเทพมหานครเป็นต้น 

ท้ังน้ีผู้ศึกษาพบการใช้คําย่อของบุคคลท่ัวไปในสังคมโดยมีการใช้ตามหลักเกณฑ์ท่ีราชบัณฑิตยสภากําหนด
ไว้ดังตัวอย่างดังน้ี 

ตัวอย่างท่ี 1 : ชวนปชช.สักการะพระบรมรูปในหลวง ร.9 ทรงงาน ณ สวนสุขภาพลัดโพธ์ิ 
ตัวอย่างท่ี 2 : หามชาวบ้าน 27 คน ส่งรพ.หลังแม่ครัวเผลอใส่โซดาไฟแทนเกลือ 

นอกจากข้อสังเกตในเบ้ืองต้นดังกล่าวแล้วผู้ศึกษายังพบว่าการเขียนคําย่อสื่อสารในปัจจุบันจะพบเห็น
ลักษณะการเขียนแบบท่ีไม่เป็นทางการคือคําย่อท่ีได้อ่านทางสื่อสิ่งพิมพ์เช่นหนังสือพิมพ์นิตยสารหรือพบเห็นจากสื่อ
โทรทัศน์หรือได้ยินได้ฟังทางวิทยุตลอดจนการใช้คําย่อท่ีปรากฏข้อความท่ีใช้ในการพูดคุยตามสื่อต่างๆซ่ึงผู้ใช้ภาษา
มักจะใช้ถ้อยคําท่ีสั้นกระชับและมักจะใช้เป็นคําย่อหรือคําท่ีไม่มีรูปไวยากรณ์ท่ีดีนักแต่ก็สามารถสื่อสารให้ผู้คนน้ัน
เข้าใจกันได้หากผู้ใช้ภาษาใช้คําย่อท่ีสื่อสารเฉพาะกลุ่มซ่ึงเป็นคําย่อท่ีไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์และมีการใช้อย่าง
แพร่หลายในกลุ่มวัยรุ่นไทยตลอดจนการใช้คําย่อท่ีปรากฏบางคําก็อาจทําให้เกิดการสื่อสารท่ีมีความเข้าใจ
คลาดเคลื่อนได้ง่ายข้ึนโดยจะขอยกตัวอย่างให้เห็นจากข้อความท่ีปรากฏในเฟซบุ๊กของผู้ใช้ภาษาในปัจจุบันดังน้ี 

ตัวอย่างท่ี 1 : สินค้าพรีออเดอรร์าคา 450 บาทส่งฟรีลทบ 
  ตัวอย่างท่ี 2 : คถนะ#จิตร์ทิวา 

จากข้อสังเกตดังกล่าวจึงเป็นเหตุทําให้ผู้ศึกษาค้นคว้ามีความสนใจศึกษาถึงลักษณะการใช้คําย่อภาษาไทย
ของผู้ใช้ภาษาผ่านแอปพลิเคช่ันยอดนิยมของคนไทยอย่างเฟซบุ๊กการศึกษาการใช้คําย่อในเฟซบุ๊กจึงเป็นสิ่งท่ีน่าสนใจ
ท่ีจะศึกษาว่าคําย่อท่ีคนในสังคมใช้น้ันมีการเปลี่ยนแปลงไปจากหลักเกณฑ์การใช้คําย่อท่ีคณะกรรมการกําหนด
หลักเกณฑ์เก่ียวกับการใช้ภาษาไทยได้กําหนดหลักเกณฑ์การเขียนคําย่อไว้หรือไม่อย่างไรการศึกษาครัง้น้ีจะทําให้เห็น
ถึงความสําคัญของการใช้คําย่อและอาจช่วยทําให้ผู้ใช้ภาษาไทยสามารถสื่อสารได้อย่างเข้าใจมากข้ึนอีกท้ังช่วยให้เกิด
ความสะดวกในการอ่านเขียนให้รวดเร็วและประหยัดเวลาในการสื่อสารตลอดจนการศึกษาเรื่องของคําย่อท่ีมี
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ความสัมพันธ์กับบริบทของการใช้หรือบริบทของยุคสมัยท่ีมีชาวต่างประเทศเข้ามาศึกษาภาษาไทยและใช้ภาษาไทย
ในการสื่อสารอีกด้วย 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพ่ือศึกษาลักษณะการใช้คําย่อท่ีปรากฏในเฟซบุ๊ก 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัยและวรรณกรรมสนับสนุนกรอบแนวคิด 

ผู้วิจัยใช้แนวคิดจากข้อมูลมาวิเคราะห์โดยใช้หลักเกณฑ์การเขียนคําย่อตามท่ีราชบัณฑิตยสภาได้กําหนดไว้
เป็นแนวทางในการศึกษาวิเคราะห์ลักษณะการใช้คําย่อในประเด็นดังน้ี 1) ลักษณะการใช้คําย่อท่ีเก่ียวกับสถานท่ี
จังหวัดกระทรวงกรม 2) ลักษณะการใช้คําย่อท่ีเก่ียวกับการศึกษาปริญญาบัตร 3) ลักษณะการใช้คําย่อท่ีเก่ียวกับยศ
ตําแหน่งและคํานําหน้านาม 4) ลักษณะการใช้คําย่อท่ีเก่ียวกับพระมหากษัตริย์พระปรมาภิไธย 5) ลักษณะการใช้คํา
ย่อท่ีเก่ียวกับหน่วยงานและองค์กรต่างๆ 6) ลักษณะการใช้คําย่อท่ีเก่ียวกับเบ็ดเตล็ดอ่ืน 7) ลักษณะการใช้คําย่อท่ี
เก่ียวกับภาษาอังกฤษ 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 

ในการศึกษาครั้งน้ีผู้ศึกษาใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)โดยใช้การวิเคราะห์เอกสาร
(Documentary Analysis)และวิธีการนําเสนอโดยการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) มีข้ันตอนการ
ดําเนินงานวิจัยโดยแบ่งออกเป็น 3 ข้ันตอนได้แก่การรวบรวมข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูลและการเสนอผลการศึกษา
ค้นคว้าดังรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

ในการรวบรวมข้อมูลผู้ศึกษาได้กําหนดระยะเวลาในการเก็บข้อมูลท่ีใช้ในการศึกษาคือกําหนดในช่วงเดือน
ตุลาคม พ.ศ. 2559 ถึงเดือน มีนาคม พ.ศ.2560 กําหนดขอบเขตของการเก็บข้อมูลคําย่อจากข้อความท่ีปรากฏคําย่อ
จํานวน150ข้อมูลโดยกําหนดแหล่งข้อมูลแบบเฉพาะเจาะจงจากข้อมูลผู้ใช้ท่ีเป็นเครือข่ายเฟซบุ๊กในประเทศไทยซ่ึง
เก็บจากเฟซบุ๊กส่วนตัวของผู้วิจัยและของผู้ใช้ซ่ึงเป็นบุคคลท่ัวไปมีท้ังเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
 
ผลการวิจัย 

จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องและการประมวลแนวคิดทฤษฎีจากเอกสารงานวิจัย 
ท่ีเก่ียวข้องผู้ศึกษาได้ศึกษาวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ในการศึกษาโดยใช้หลักเกณฑ์การใช้คําย่อตามท่ี 
ราชบัณฑิตยสภากําหนดไว้ 

การศึกษาลักษณะการใช้คําย่อในเฟซบุ๊กคือการศึกษารูปภาษาเขียนคําย่อของผู้ส่งสารท่ีมีไปยังผูร้บัสารโดย
ใช้คําย่อช่วยในการสื่อสารตามบริบทต่าง ๆ โดยผู้ศึกษาได้เก็บข้อมูลจากข้อความจากผู้ใช้เครือข่ายเฟซบุ๊กท่ีปรากฏ
การใช้คําย่อจํานวน 150 ข้อมูลโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาลักษณะการใช้คําย่อในเฟซบุ๊กจากการศึกษาวิเคราะห์
ข้อมูลผู้ศึกษาขอเสนอผลการศึกษาใน 2 ประเด็นสําคัญดังน้ี 1.ประเภทของข้อมูลการใช้คําย่อในเฟซบุ๊กและ                        
2. ลักษณะการใช้คําย่อในเฟซบุ๊กโดยมีสาระสําคัญดังน้ี 

1.  ประเภทของข้อมูลการใช้คําย่อในเฟซบุ๊ก 
จากผลการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลจํานวน 150 ข้อมูลสามารถจําแนกประเภทของข้อมูลการใช้คําย่อใน             

เฟซบุ๊กออกเป็น 5 ประเภทดังน้ี 
1.1 ข้อมูลท่ีเก่ียวกับเรื่องส่วนตัวจํานวน 45 ข้อมูลรวม 37 คําย่อ 
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ข้อมูลน้ีผู้ส่งสารและผู้รับสารมักมีความใกล้ชิดสนิทสนมคุ้นเคยกันหรือมีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน
และลักษณะของสารท่ีส่งมักครอบคลุมไปท้ังเรื่องส่วนตัวการใช้ชีวิตประจําวันอาหารการกินการท่องเท่ียวเป็นต้น 

1.2  ข้อมูลท่ีเก่ียวกับการเสนอข่าวสารจํานวน 41 ข้อมูลรวม 39 คําย่อ 
ข้อมูลท่ีเก่ียวกับการเสนอข่าวสารท้ังน้ีผู้ส่งสารมีลักษณะท่ีเป็นองค์กรหรือหน่วยงานท่ีทํางาน

เก่ียวกับการเสนอข่าวสารและผู้รับสารไม่เฉพาะเจาะจงไปท่ีตัวบุคคลมักไม่มีความใกล้ชิดสนิทสนมคุ้นเคยกันและ
ลักษณะของสารท่ีส่งส่วนใหญ่เก่ียวกับข่าวสารความเคลื่อนไหวหรือเหตุการณ์ต่างๆท่ีเกิดข้ึนในขณะน้ัน 

1.3  ข้อมูลท่ีเก่ียวกับการเสนอขายสินค้าจํานวน36ข้อมลูรวม38คําย่อ 
ผู้ส่งสารส่วนใหญ่เป็นบุคคลท่ัวไปท่ีมีจุดมุ่งหมายในเชิงธุรกิจเพ่ือการขายสินค้าประเภทต่างๆมีการ

ส่งสารเก่ียวกับข้อมูลของสินค้าประเภทของสินค้าวัสดุท่ีใช้หรือราคาโดยใช้เฟซบุ๊กเป็นช่องทางในการส่งข่าวสารถึง
ผู้รับสารซ่ึงก็เป็นบุคคลท่ัวไปท้ังน้ีผู้ส่งสารและผู้รับสารซ่ึงก็เป็นบุคคลท่ัวไปมักไม่มีความใกล้ชิดสนิทสนมคุ้นเคยกันดงั
เห็นได้จากมีการใช้ช่ือท้ังผู้ส่งสารส่วนผู้รับสารมักไม่เจาะจงเป็นบุคคลจึงไม่ปรากฏช่ือผู้รับสาร 

1.4  ข้อมลูท่ีเก่ียวกับการรับสมัครงานจํานวน 16 ข้อมลูรวม 31 คําย่อ 
ข้อมูลประเภทท่ีเก่ียวกับการรับสมัครงานมีลักษณะของสารท่ีเก่ียวกับข้อมูลของตําแหน่งงานภาระ

งานค่าตอบแทนและช่องทางในการติดต่อการเสนอข้อมูลไปยังผู้รับสารไม่เฉาะเจาะจงไปท่ีตัวบุคคล 
1.5  ข้อมูลท่ีเก่ียวกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนจํานวน 12 ข้อมูลรวม 14 คําย่อ 

ข้อมูลประเภทท่ีเก่ียวกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนท้ังน้ีมีลักษณะของสารท่ีเก่ียวกับข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงานท่ีต้องการให้บุคคลท่ัวไปได้รับทราบการเสนอข้อมูลไปยังผู้รับสารจึงไม่เฉพาะเจาะจงไปท่ีตัว
บุคคล 

2.  ลักษณะการใช้คําย่อในเฟซบุ๊ก 
จากผลการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลจํานวน 150 ข้อมูลสามารถจําแนกลักษณะการใช้คําย่อในเฟซบุ๊ก

ออกเป็น 8 ลักษณะดังน้ี 
2.1 คําย่อท่ีเก่ียวกับสถานท่ีเป็นคําย่อท่ีมีความหมายถึงจังหวัดช่ือจังหวัดช่ือประเทศและอําเภอจาก

การศึกษาพบการใช้คําย่อดังน้ี 
ตัวอย่างท่ี 1 : มากทม.ท้ังทีเจอเพ่ือนสักหน่อย 

จากคําย่อดังกล่าวข้างต้นซ่ึงเป็นคําย่อท่ีหมายถึงช่ือจังหวัดคือคําย่อกทม.ย่อมาจากจังหวัด
กรุงเทพมหานคร 

ตัวอย่างท่ี 2 : รถติดยาวกว่า2กม.นักท่องเท่ียวนับหมื่นแห่สัมผัสอากาศหนาวดอยอินทนนท์ จ.
เชียงใหม่ 

คําย่อดังกล่าวเป็นคําย่อท่ีหมายถึงสถานท่ีซึ่งคําย่อจ.ย่อมาจากจังหวัด 
ตัวอยา่งท่ี 3 : ขายอพาร์ทเม้นท์ 4 ช้ัน 22 ห้องนอน 24 ห้องนํ้าพ้ืนท่ี 78 ตรว. ราคาขาย 1 ล้าน

ใกล้ตัวเมืองชม.เพียงไม่ก่ีกิโลเมตร 
คําย่อดังกล่าวเป็นคําย่อท่ีหมายถึงสถานท่ีจังหวัดซ่ึงคําย่อชม.ย่อมาจากเชียงใหม่ 

2.2  คําย่อเก่ียวกับการศึกษาประกาศนียบัตรและปริญญาเป็นคําย่อท่ีมีความหมายถึงช่ือประกาศนียบัตร
และปริญญาอันเก่ียวข้องกับเรื่องของการศึกษาเล่าเรียนจากการศึกษาพบการใช้คําย่อดังน้ี 

ตัวอย่างท่ี 1 : ภารกิจการเป็นอาจารย์พิเศษสําหรับนิสิตป.ตรีวิชาเอกภาษาไทยคณะ
มนุษยศาสตร์มศว.ประสานมิตรวันน้ีครับ 
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จากคําย่อดังกล่าวข้างต้นซ่ึงเป็นคําย่อท่ีหมายถึงระดับการศึกษาซ่ึงป.ตรีย่อมาจากปริญญาตรีท้ังน้ีการท่ีราชบัณฑิตย
สภาได้กําหนดเรื่องอักษรย่อปริญญาไว้น้ันจะเป็นไปในกําหนดตามศาสตรแ์ตล่ะแขนงวิชาเช่นพบ.หมายถึงแพทยศาตร์
บัณฑิตกศบ.หมายถึงการศึกษาบัณฑิตเป็นต้นซ่ึงลักษณะการใช้คําย่อป.ตรีป.โทหรือป.เอกไม่มีในหลักเกณฑ์การเขียน
คําย่อจึงสันนิษฐานว่าเป็นการใช้ท่ีผู้ใช้สร้างคําย่อข้ึนใหม่จนใช้กันอย่างแพร่หลายในปัจจุบัน 

ตัวอย่างท่ี 2 : รับสมัครพนักงานด่วน 1. Marketing Manager อายุ 25 ปีข้ึนไป วุฒิป.ตรี,โท
ทุกสาขา 2. SalesManager อายุ 23 ข้ึนไปวุฒิปวส.-ป.ตรีทุกสาขาหรือเทียบเท่า 3. PRMarketing อายุ 20 ปีข้ึนไป
วุฒิม.3 ข้ึนไป 

คําย่อดังกล่าวเป็นคําย่อท่ีหมายถึงปริญญาซ่ึงคําย่อว่าวุฒิป.ตรีย่อมาจากปริญญาตรี, คําย่อ ม.ย่อ
มาจากมัธยมศึกษา, คําย่อ ปวส. ย่อมาจากประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 

2.3 คําย่อเก่ียวกับยศตาํแหน่งและคํานําหน้าเป็นคําย่อท่ีมคีวามหมายถึงยศตาํแหน่งจากหน้าท่ีการงาน
จากการศึกษาพบการใช้คาํย่อดังน้ี 

ตัวอย่างท่ี 1 : อัพเดตค่ะ : อบรมนศ.ช่วงงานpart-timealibabaวันเดียวเลยนะคะวันท่ี#29
พ.ย. 9.00-16.00 น. ห้อง 7402 อ.จะประกาศทางfbน้องๆในสังกัดเราช่วยกระจายข่าวต่อด้วยนะคะ 

จากคําย่อดังกล่าวเป็นคําย่อท่ีหมายถึงยศตําแหน่งซ่ึงนศ.ย่อมาจากนักศึกษาอ.ย่อมาจากอาจารย์ 
ตัวอย่างท่ี2:คนอ่ืนนอนเราน่ีต้องน่ังรอดึงยอดรายงานผจก.เหมือนจะได้พัก55555 

คําย่อดังกล่าวเป็นคําย่อท่ีหมายถึงยศตําแหน่งซ่ึงผจก.ย่อมาจากผู้จัดการจากตัวอย่างคําย่อท่ี
เก่ียวกับยศตําแหน่งและคํานําหน้านามท้ัง3ตัวอย่างคือนศ.หมายถึงนักศึกษาอ.หมายถึงอาจารยผ์จก.หมายถึงผูจั้ดการ
ท้ัง3ตัวอย่างดังกล่าวผู้ใช้ภาษาในการสื่อสารท่ีมีลักษณะเป็นส่วนตัวพบว่ามีการใช้คําย่อเก่ียวกับยศตําแหน่งและคํา
นําหน้านามท่ีเป็นไปตามท่ีราชบัณฑิตยสภาได้กําหนดไว้ 

2.4 คําย่อเก่ียวกับเครื่องราชอิสริยาภรณ์เป็นคําย่อท่ีมีความหมายถึงเครื่องราชอิสริยาภรณ์ท่ีได้รับจาก
พระมหากษัตริย์จากการศึกษาพบการใช้คําย่อในข้อมูลประเภทท่ีเก่ียวกับการเสนอข่าวสารประเภทเดียวเท่าน้ันดัง
ตัวอย่างดังน้ี 

ตัวอยา่งท่ี 1 : พระกริ่งโสฬสมปร.วัดราชประดิษฐ์กรรมการโดยกรุเพชรพระเครื่อง 
ตัวอย่างท่ี 2 : สมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมหาวชิรลงกรณบดินทรเทพยวรางกรสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว

รัชกาลปัจจุบันทรงเลือกใช้อักษรพระปรมาภิไธยย่อประจําพระองค์ว่าวปร. 
คําย่อในตัวอย่างดังกล่าวน้ีมีลักษณะการใช้คําย่อท่ีเก่ียวกับสถาบันพระมหากษัตริย์และ

เครื่องราชอิสริยาภรณ์ซึ่งเป็นไปตามข้อกําหนดท่ีราชบัณฑิตยสภากําหนดไว้ท้ังสิ้นท้ังน้ีเป็นเพราะการนําเสนอข่าวท่ี
เก่ียวข้องกับสถาบันพระมหากษัตริย์จําเป็นต้องใช้ภาษาในลักษณะท่ีเป็นทางการดังน้ันการใช้คําย่อจึงต้องใช้ใน
ลักษณะท่ีเป็นทางการและถูกต้องตามแบบแผนท่ีกําหนดไว้ด้วยเช่นกัน 

ท้ังน้ีจะเห็นได้ว่าการใช้คําย่อท่ีเก่ียวข้องกับเครื่องราชอิสริยาภรณ์ไม่พบข้อมูลประเภทท่ีเก่ียวกับ
ส่วนตัวเก่ียวกับการเสนอขายสินค้าเก่ียวกับการรับสมัครงานเก่ียวกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนแต่พบในข้อมูล
ประเภทท่ีเก่ียวกับการเสนอข่าวสารประเภทเดียวดังกล่าวมาแล้วข้างต้น 

2.5 คําย่อเก่ียวกับหน่วยงานและองค์การต่างๆเป็นคําย่อท่ีมีความหมายถึงหน่วยงานช่ือหน่วยงานท้ัง
ส่วนท่ีเป็นท้ังภาครัฐและเอกชนจากการศึกษาพบการใช้คําย่อดังน้ี 

ตัวอยา่งท่ี 1 : มรภ.อุดรรับอาจารย์ประจําสาขาโรงแรมนะ 
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จากคํายอ่ดังกลา่วเป็นคําย่อท่ีหมายถึงหน่วยงานซ่ึงมรภ.ย่อมาจากมหาวิทยาลยัราชภัฏนอกจากน้ี
เมื่อพิจารณาแล้วจะเห็นได้อีกว่านอกจากผู้ส่งสารจะใช้คาํย่อท่ีเป็นไปตามท่ีราชบัณฑิตยสภาได้กําหนดไว้แล้วยังมีการ
ย่อโดยการตดัคําประกอบอีกดว้ยในคําว่าอุดรท่ีหมายถึงอุดรธานี 

ตัวอยา่งท่ี 2 : ลดเร็วลดไวมีอย.ปลอดภยั100%นําเข้าจากสวิสเซอร์แลนด ์
คําย่อดังกล่าวเป็นคําย่อท่ีหมายถึง หน่วยงานซ่ึงคําย่ออย.ย่อมาจากสาํนักงานคณะกรรมการ

อาหารและยา 
2.6  คํายอ่เก่ียวกับเบ็ดเตลด็อ่ืนๆเป็นคํายอ่ท่ีมีความหมายถึงเวลาวันเดือนพาหนะระยะทางฯลฯจาก

การศึกษาพบการใช้คํายอ่ดังน้ี 
ตัวอยา่งท่ี 1 : ปล.ฝากกดไลท์เพจด้วยนะคะ 
ตัวอยา่งท่ี 2 : ลอยๆๆกระทง##ขอขมาแม่คงคาขอให้โชคดไีมม่โีรคมีภัยไม่มเีคราะห์ร่าํรวย

เฮงๆๆๆ สิ่งร้ายๆ ลอยไปกับสายนํ้าปล.ไม่มีคูล่อยกระทง 
จากตัวอย่างคํายอ่ท่ีเก่ียวกับเบ็ดเตล็ดอ่ืนดังตวัอยา่งคือคํายอ่ปล.หมายถึงปัจฉิมลิขิตซ่ึงใน

ความหมายท่ีคนในสังคมเข้าใจกันคือ“โปรดอยา่ลมื” 
ตัวอย่างท่ี 3 : รถติดยาวกว่า 2 กม.นักท่องเท่ียวนับหมื่นแห่สัมผัสอากาศหนาวดอยอิน

ทนนท์จ.เชียงใหม่ 
คําย่อดังกล่าวเป็นคําย่อท่ีหมายถึงความยาวของระยะทางซ่ึงคําว่ากม.ย่อมาจากกิโลเมตร 

ตัวอยา่งท่ี 4 : สรอ้ย choker และเครื่องประดับแฟช่ันแนวสตรีทใสส่วยเหมาะกับทุกสไตล์ใส่
ได้ทุกโอกาสราคาเริม่ตน้ 20-200฿ มีของพรอ้มทุกแบบสั่งสนิค้าจ.พ.ศ. 

คําย่อดังกล่าวเป็นคําย่อท่ีหมายถึงวันซ่ึงคําย่อจ.พ.ศ.ย่อมาจากจันทรพุ์ธศุกร์ท้ังน้ีการเขียนคําย่อใน
ลักษณะดงักลา่วอาจทําให้ผูร้ับสารเกิดความเข้าใจคลาดเคลื่อนไดแ้ต่เมือ่พิจารณาจากบริบทผู้รบัสารก็สารมารถทํา
ความเข้าใจกับคําย่อดังกลา่วได ้

2.7 คําย่อภาษาอังกฤษเป็นคําย่อท่ีมีท่ีมาจากคําต่างๆในภาษาอังกฤษจากการศึกษาพบการใช้คํายอ่ดังน้ี 
ตัวอยา่งท่ี 1 : อัพเดตค่ะ:อบรมนศ.ช่วงงานpart-timealibabaท้ังสองวันวันเดยีวเลยนะคะ

วันท่ี#29พ.ย. 9.00-16.00 น. ห้อง 7402 อ.จะประกาศทางfbน้องๆในสังกัดเราช่วยกระจายข่าวต่อดว้ยนะคะ 
จากคํายอ่ดังกลา่วข้างต้นซ่ึงเป็นคําย่อภาษาอังกฤษคําย่อfbหมายถึงFacebook 

ตัวอยา่งท่ี 2 : HBD นะคร้า 
จากคํายอ่ดังกลา่วข้างต้นซ่ึงเป็นคําย่อภาษาอังกฤษคําย่อ HBD หมายถึง Happy Birthday 

ตัวอย่างท่ี 3 : #Newsupdate 15 ธนาคารเว้นค่าธรรมเนียมกดATMข้ามเขตถึง 3 ม.ค. 60 
คําย่อดังกล่าวเป็นคําย่อท่ีหมายถึงตู้เอทีเอ็มซ่ึงคําย่อATMย่อมาจากAutomatedTellerMachine 

ตัวอย่างท่ี 4 : ขออนุญาตขายค่ะมือ 2 ใหม่มากอปกครบรสems 
คําย่อดังกล่าวเป็นคําย่อท่ีหมายถึงบริการไปรษณีย์ด่วนพิเศษซ่ึงคําย่อemsย่อมาจากExpressMailService 
จากตัวอย่างน้ีพบลักษณะวิธีการย่อคําจากพยัญชนะต้นของภาษาอังกฤษซ่ึงเป็นวิธีการเดียวกันกับ

หลักการย่อคําในภาษาไทยน่ันเอง 
2.8 คําย่อท่ีผู้ส่งสารคิดข้ึนมาใหมเ่ป็นคํายอ่ท่ีมีความแปลกใหมต่ามความต้องการของผูส้่งสารอัน

สามารถสื่อความเข้าใจกับผู้รบัสารไดจ้ากการศึกษาพบการใช้คํายอ่ดงัน้ี 
ตัวอยา่งท่ี 1 : หาคนดหูนังเป็นแฟน55555555จะดูพนนน 
ตัวอยา่งท่ี 2 : เริม่ค่ะพน.ทําฟันเสดตดักิเลสค่ะ 
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จากคําย่อดังกล่าวข้างต้นซ่ึงเป็นคําย่อท่ีหมายถึงคําแสดงเวลาซ่ึงพนนนหรือพน.ย่อมาจากคําว่าพรุ่งน้ี 
ตัวอยา่งท่ี 3 : คถนะ#จิตร์ทิวา 

คําย่อดังกล่าวเป็นคําย่อท่ีแสดงให้เห็นถึงอารมณค์วามรูส้ึกซ่ึงคถย่อมาจากคําว่าคิดถึง 
ตัวอยา่งท่ี 4 : สสวกจ้าปุ้มสวยรวยๆน้า 
ตัวอยา่งท่ี 5 : สสวกนะครับ อ.อุ๋ยสวยวันสวยคืนนะครับ 

คําย่อดังกล่าวเป็นคําย่อท่ีหมายถึงคําอวยพรวันเกิดซ่ึงสสวกย่อมาจากคําว่าสุขสันต์วันเกิด 
จากตัวอย่างคําย่อท้ัง 5 ตัวอย่างดังกล่าวจะเห็นได้ว่าผู้ใช้ภาษาในการส่งสารมีการใช้คําย่อท่ีไม่มีในหลักเกณฑ์ของราช
บัณฑิตยสภาผู้ใช้ภาษาได้มีการเขียนอักษรย่อตามอารมณ์และความรู้สึกของตนเองซ่ึงผู้รับสารเป็นคนท่ีมคีวามคุ้นเคย
ใกล้ชิดสนิทสนมกันและสามารถรับรู้ถึงความหมายของคําย่อน้ันๆได้ท้ังน้ีเมื่อวิเคราะห์แล้วจะเห็นได้ว่าผู้ใช้ภาษามี
วิธีการย่อคําจากคําเดิมโดยนําพยัญชนะต้นของแต่ละพยางค์มาเป็นอักษรย่อดังน้ี 

พรุ่งน้ีใช้อักษร พ ในคําว่าพรุ่ง และใช้อักษร น ในคําว่าน้ีคิดถึงใช้อักษร ค ในคําว่าคิดและใช้อักษร ถ ในคําว่า
ถึงสุขสันต์วันเกิดใช้อักษร สส ในคําว่าสุขสันต์ใช้อักษร ว ในคําว่าวันและใช้อักษร ก ในคําว่าเกิด 

จากการศึกษาวิเคราะห์สามารถกล่าวสรุปได้น้ี 
 

คําย่อ 

ประเภทข้อมูล 

เร่ืองส่วนตัว
ของผู้ใช้ 

การเสนอ
ข่าวสาร 

การเสนอขาย
สินค้า 

การรับ 
สมัครงาน 

หน่วยงานภาครัฐ
และเอกชน 

จังหวัด กระทรวง ทบวง กรม √ √ √ √ √ 
ประกาศนียบัตร ปริญญา √ √ − √ √ 
ยศตําแหน่ง คํานําหน้า √ √ √ √ √ 

เครื่องราชอิสรยิาภรณ ์ − √ − − − 
หน่วยงานและองค์การต่างๆ √ √ √ √ √ 
เบ็ดเตล็ดอ่ืนๆ √ √ √ √ √ 
คําย่อภาษาอังกฤษ √ √ √ √ − 
คําย่อท่ีผู้ส่งสารคิดข้ึนมาใหม ่ √ − √ √ − 

 
  ท้ังน้ีการใช้คําย่อท่ีเก่ียวกับกระทรวงทบวงกรม,ยศตําแหน่งคํานําหน้า,หน่วยงานและองค์การต่างๆ,
เบ็ดเตล็ดอ่ืนๆ ท้ัง 4 ลักษณะน้ีมีปรากฏการใช้คําย่อท้ัง5ประเภทของข้อมูลโดยมีการใช้คําย่อท่ีเป็นไปตามแนว
ทางการใช้คําย่อของราชบัณฑิตยสภาได้กําหนดไว้ 
  การใช้คําย่อเก่ียวกับประกาศนียบัตรปริญญาไม่ปรากฏในการเสนอขายสินค้าแต่ปรากฏในการสื่อสารท่ีมี
ลักษณะเป็นส่วนตัวของผู้ใช้ลักษณะเก่ียวกับข่าวลักษณะเก่ียวกับการรับสมัครงานลักษณะเก่ียวกับหน่วยงานภาครัฐ
และเอกชนท้ังน้ีคําย่อท่ีเก่ียวกับประกาศนียบัตรปริญญาน้ันมีการใช้คําย่อท่ีเป็นไปตามแนวทางการใช้คําย่อของราช
บัณฑิตยสภากําหนดและมีการใช้คําย่อบางคํามีการเปลี่ยนแปลงจากท่ีราชบัณฑิตยสภากําหนดไว้ 
  การใช้คําย่อเก่ียวกับเครื่องราชอิสริยาภรณ์พบในการสื่อสารท่ีมีลักษณะท่ีเก่ียวกับข่าวเท่าน้ันท้ังน้ีใน
ลักษณะของการใช้ท่ีเป็นส่วนตัวการขายสินค้าหรือการรับสมัครงานไม่มีบริบทท่ีสัมพันธ์กับคําย่อเรื่อง
เครื่องราชอิสริยาภรณ์ 
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การใช้คําย่อภาษาอังกฤษพบในการสื่อสารท่ีมีลักษณะท่ีเป็นส่วนตัวของผู้ใช้ลักษณะเก่ียวกับข่าวลักษณะ
เก่ียวกับการเสนอขายสินค้าลักษณะเก่ียวกับการรับสมัครงานท้ังน้ีภาษาอังกฤษเป็นภาษาท่ีนิยมใช้การอย่าง
แพร่หลายในปัจจุบันจึงเป็นผลทําให้เกิดการนําคําหรือข้อความในภาษาอังกฤษมาใช้เป็นคําย่อมากข้ึนซ่ึงการใช้คําย่อ
ภาษาอังกฤษมีลักษณะวิธีการย่อคําเหมือนในภาษาไทยตามหลักเกณฑ์ท่ีราชบัณฑิตยสภากําหนดไว้การใช้คําย่อท่ีผู้
ส่งสารคิดข้ึนใหม่พบในการสื่อสารท่ีมีลักษณะท่ีเป็นส่วนตัวของผู้ใช้ลักษณะเก่ียวกับการเสนอขายสินค้าลักษณะ
เก่ียวกับการรับสมัครงานท้ังน้ีลักษณะในการสื่อสารท้ัง3ลักษณะน้ีมีลักษณะท่ีไม่เป็นทางการผู้ส่งสารสามารถสื่อสาร
ให้ผู้รับสารสามารถเข้าใจได้ท้ังน้ีพบว่าวิธีการย่อคําของผู้ส่งสารยังคงมีวิธีการใช้คําย่อท่ีไปเป็นตามท่ีราชบัณฑิตยสภา
กําหนด 
 
อภิปรายผล 

การศึกษาค้นคว้าลักษณะการใช้คําย่อในเฟซบุ๊กทําให้เข้าใจถึงมุมมองในการใช้คําย่อของคนในสังคม
ปัจจุบันกล่าวคือการใช้คําย่อในเฟซบุ๊กในบัจจุบันยังคงมีลักษณะของการใช้คําย่อท่ีเป็นไปตามข้อกําหนดของการใช้คํา
ย่อท่ีราชบัณฑิตยสภาได้กําหนดไว้โดยในแง่มุมส่วนตัวของผู้ใช้,ข่าว,การเสนอขายสินค้า,การรับสมัครงาน,หน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชนอันมีการใช้คําย่อในลักษณะคําย่อท่ีเป็นเรื่องของจังหวัดกระทรวงทบวงกรม,ยศตําแหน่งคํานําหน้า,
หน่วยงานและองค์การต่างๆ,คําย่อเบ็ดเตล็ดอ่ืนๆท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่าการสื่อสารในเฟซบุ๊กน้ันมีพ้ืนท่ีในการสือ่สารท่ี
จํากัดและเป็นการสื่อสารท่ีครอบคลุมในทุกๆด้านของชีวิตจึงเป็นผลทําให้การสื่อสารและการใช้คําย่อเป็นไปด้วย
เรื่องราวต่างๆท่ีครอบคลุมจึงทําให้ผู้ใช้ภาษาใช้คําย่อตามแบบการเขียนในร้อยแก้วท่ัวๆไปปรากฏอยู่การศึกษาในครั้ง
น้ียังนําประโยชน์ไปสู่ผู้ใช้ภาษาไทยท่ีมีความสัมพันธ์กับบริบทของการใช้หรือบรบิทของยคุสมยัท่ีมชีาวตา่งประเทศเข้า
มาศึกษาภาษาไทยและใช้ภาษาไทยในการสื่อสารอันเป็นประโยชน์ต่อวงวิชาการดา้นภาษาตลอดจนเป็นบทบันทึกการ
ใช้ภาษาตามยุคสมัยอีกด้วย 

การใช้คําย่อในเฟซบุ๊กยังมีการใช้วิธีการตามแบบแผนการใช้คําย่อท่ีกําหนดไว้กล่าวคือการนําตัวอักษรตัว
แรกมาใช้ในการย่อซ่ึงผู้ใช้ภาษามีความเข้าใจในวิธีการย่อคําจึงทําให้สามารถสร้างคําย่อท่ีผู้ส่งสารคิดข้ึนใหม่ไดโ้ดยนํา
วิธีการเดิมท่ีราชบัณฑิตยสภากําหนดไว้มาใช้ซ่ึงพบในลักษณะการสื่อสารของกลุ่มผู้ใช้ส่วนตัว,ข่าวและการรับสมัคร
งานคําย่อแบบในลักษณะดังกล่าวมีท้ังภาษาไทย,ภาษาอังกฤษและภาษาจีน 

ข้อสังเกตจากการศึกษาการใช้คําย่อในเฟซบุ๊กยังมีลักษณะของการใช้คําย่อแบบการตัดคําประกอบดว้ยการ
ใช้คําย่อแบบตัดคําพบในการสื่อสารท่ีมีลักษณะท่ีเป็นส่วนตัวของผู้ใช้ลักษณะเก่ียวกับข่าวลักษณะเก่ียวกับหน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชนท้ังน้ีพบว่าวิธีการการย่อแบบตัดคําของผู้ส่งสารมีลักษณะการตัดคําท่ีมีความยาวให้สั้นลงแต่
สามารถสื่อสารเข้าใจในบริบทได้การใช้คําย่อในลักษณะดังกล่าวส่วนหน่ึงอาจเป็นผลมาจากพ้ืนท่ีในการสื่อสารท่ีมี
จํากัดและเพ่ือความรวดเร็วเช่นคําว่า “สา-สามี, วิทย์-วิทยาศาสตร์, เอ-เวที, มอ-มอน่ิง, รัฐบาลเวเน-ช่ือประเทศ             
เวเนซูเอล่า, กระทรวงวิทย์-กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เป็นต้น ท้ังน้ีเป็นการตัดคําให้สั้นลงพบการใช้จาก
ลักษณะท่ีเป็นส่วนตัวของผู้ใช้, ข่าวและภาครัฐและเอกชนซ่ึงอาจเกิดจากความสะดวกรวดเร็วและเหมาะสมกับพ้ืนท่ี
ในการส่งสาร 
 
ข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาค้นคว้าลักษณะการใช้คําย่อในเฟซบุ๊กในครั้งน้ีผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้า
ต่อไปดังน้ีคือควรมีการศึกษาวิจัยการใช้คําย่อในแหล่งข้อมูลอ่ืนๆเช่นป้ายโฆษณาหนังสอืพิมพ์หรอืมกีารศึกษาวิจัยการ
ใช้คําย่อในลักษณะการตัดคําเพ่ือทําให้การศึกษาวิจัยเก่ียวกับการใช้คําย่อมีความครอบคลุมในทุกแง่มุม 
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